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MAPA E GERENCIAMENTO DE RISCO 

 

 

 

 

OBJETO 

 

 

REGISTRO DE PREÇOS PARA FUTURA E EVENTUAL AQUISIÇÃO DE 

MATERIAIS ELÉTRICOS PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO 

SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO DOS PALMARES.  

 

 

1.1.​ Identificar os possíveis riscos e causas relacionados à contratação do objeto, bem como 
ações Preventivas e de Contingência para mitigar os riscos. 

 

 
Escala de Probabilidade Escala de Impacto 

1 
Baixa 

 
Pequena possibilidade de ocorrer. 

1 
Baixo 

Poderá comprometer o alcance de parte não 
relevante do objetivo do processo. 

2 
Média Provável que ocorra em várias 

circunstâncias. 
2 

Médio 
Poderá comprometer o alcance de parte 

relevante do objetivo do processo. 

3 
Alta Deve ocorrer em algum momento. 3 

Alto 
Poderá comprometer o alcance total 

do objetivo do processo. 

 
 

�​ PROBABILIDADE: 1 BAIXA/ 2 MÉDIA / 3 ALTA 

�​ IMPACTO: 1 BAIXO / 2 MÉDIO / 3 ALTO 

 

 

 

1.2.​Fase da Análise e/ou Planejamento da Contratação: 

 

Riscos Possíveis causas Probabilidade Impacto Controle/ 
Contigência Responsável 

 

Fragilidad
e do 
Estudo 
Preliminar 

Dificuldade na 
definição do objeto; 

Dificuldade na 
elaboração do estudo; 

 

 

1 

 

 

2 
 

Capacitar os 
requerentes/ 
demandantes
. 

 

Equipe de 
Planejamento 

 



 

 

 

Falta de 
recursos 
para a 

contrataçã
o 

 

 

Contingenciamento 

 

 

1 

 

 

2 

 

 

Planejamento 

 

Ordenador de 
Despesas 

 

 

1.3.​ Fase da Seleção do Fornecedor: 

 

Riscos Possíveis causas Probabilidade Impacto Controle/ 
Contigência Responsável 

 

 

Impugnaçã 
o ao 

Edital. 

 

Excesso de 
formalismo; 
Restrições 

nos 
requisitos de 
habilitação. 

 

 

1 

 

 

2 

Capacitação do setor 
requisitante; 

Capacitação da equipe 
de compras, licitações 

e 
contratos. 

Coordenação 
de Licitações 
e Contratos; 
Ordenador 

de despesas. 

Deficiências 
do ato 

convocatório
; Critérios de 
julgamento, 

prazos e 
Sanções, 

entre 
outros. 

 

 

Falta de capacitação 
– atualização; 

Falhas na fase de 
planejamento; 

 

 

1 

 

 

2 

 

Capacitar os 
servidores; Estabelecer 

rotinas de revisão. 

 

Coordenação de 
Licitações e 
Contratos. 

 

Licitação 
deserta 

Ausência de 
fornecedores com 
possibilidade de 

serem habilitados; 
Ineficácia 
na divulgação 

da licitação; 

 

 

1 

 

 

2 
Identificar potenciais 

empresas que 
participam de licitações 

públicas; divulgar o 
edital. 

Coordenação de 
Licitações e 
Contratos 

Falha do 
Pregoeiro 

na 
Análise 

da 
documentaçã 

o de 
habilitação

. 

Falta de capacitação; 
Ausência atuação da 

Equipe de Apoio. 

 

 

1 

 

 

2 

Elaborar Check list; Treinar 
os servidores Estabelecer 

rotinas de diligências; 
 

Pregoeiro 

Habilitação 
de empresa 

em 
desacordo 

com as 
cláusulas do 

Edital. 

 

Desconhecimento 
do Edital pelo 
Pregoeiro 

 

 

1 

 

 

2 

Elaborar Check list; 
Treinar os 

servidores;Estabelece
r rotinas 

 

 

Pregoeiro 

 

 

1.4.​ Fase da Aquisição/entrega do objeto: 



 

 

 

Riscos Possíveis causas Probabilidade Impacto Controle/ 
Contigência Responsável 

 

Desconhecim 
ento dos 

termos de 
contratação; 

Falta de 
orientação 
para a 

correta condução da 
aplicação dos 
termos contratuais; 
Tempo e 
preparo dos fiscais 
e gestor do 
contrato. 

 

 

1 

 

 

2 

Estabelecer rotinas 
para conhecer 

detalhadamente o 
contrato; Capacitar os 
servidores envolvidos 

na Gestão /fiscalização; 

 

Gestor de 
Contratos e 

Fiscais . 

 

Inércia frente 
ao 

descumprim
e nto de 

obrigações 
contratuais; 

Sobrecarga de 
trabalho dos 

fiscais de contrato; 
Falta de 
Atenção / 

despreparo na 
verificação da 
execução do 

contrato 
pelos fiscais e/ou 

gestor; 

 

 

1 

 

 

2 

 

 

 

 

Capacitar os fiscais de 
contrato; 

 

 

 

Gestor de 
Contratos; 

Ordenador de 
despesas. 

Falhas na 
omissão no 
registro dos 
atos e fatos 
do contrato. 

 

Incompreensão 
da importância 
das atividades; 

 

 

1 

 

 

2 

Capacitar os fiscais . 
Estabelecer modelos e 

rotinas de 
acompanhamento 

contratual; 

Gestor de 
Contratos 

 

 

1.5.​ Fase da Aquisição/entrega do objeto - FORNECEDOR: 

 

Riscos Possíveis causas Probabilidade Impacto Controle/ 
Contigência Responsável 

 

Fornecedor 
descumprir as
condições da 

Ata de 
Registro de 

preço; 

Desconhecimentos 
das exigências 

(especificações e 
condições de 

produtos/itens e 
serviços) solicitadas 

durante a fase de 
processo licitatório e 

assinatura da ata; 

 

 

2 

 

 

3 

Dar ciência ao fornecedor 
das penalidades 
decorrentes do 

descumprimento do 
pactuado na ata de 

registro de preços ou do 
descumprimento das 

obrigações contratuais, em 
relação às suas próprias 

contratações; 

 

 

Gestor de 
Contratos e 

Fiscais; . 

 

 

Fornecedor 
descumprir as
condições da 

proposta; 

 

 

Não cumprimento 
dos Termos 

pactuados em 
contrato; 

 

 

2 

 

 

3 

Cancelamento do(s) 
registro(s), formalizado 
por despacho do órgão 

gerenciador, assegurado 
o contraditório e a ampla 

defesa. 

 

Coordenação de 
Licitações e 
Contratos ( 
Gestor de 
Contratos); 

 



 

 

 

 

Desistência 
do 

Fornencedo
r 

Desistência de 
proposta; 

Descontinuação 
de produto ou 

serviço; 

 

 

2 

 

 

3 
Contratação de fornecedor 
remanescente do cadastro 

de reserva, se houver; 

Coordenação de 
Licitações e 
Contratos; 

 

 

 

 

Este estudo identificou as hipóteses dos riscos na contratação, avaliou e mitigou possíveis 

obstáculos e problemas que podem surgir durante a fase preliminar, fase externa de divulgação e 

seleção do fornecedor, além de mensurar hipóteses de problemas durante a execução contratual. 

O Mapa de Riscos deverá ser revisado periodicamente, acompanhado pelo Gestor e fiscal 

de contratos, adaptando-o para suprir as necessidades de contingências aqui omissas e não 

observadas preliminarmente, contudo, sem alterar as restrições e previsões contratuais 

anteriormente impostas. 

Responsáveis pela Análise: 

 
 

 
Assinatura do Requisitante 

 

 

THAIS CAVALCANTI GALVÃO 

CPL – Orçamento e Planejamento 

Portaria nº GG7413-1 

Assinatura do Integrante Administrativo Planejamento 

 

 

THAIS MONIQUE DA SILVA GOMES BARRETO 

CPL - Orçamento e Planejamento 

Portaria nº GG7221-1 

Assinatura do Integrante Administrativo Planejamento 

 

 

 

Município de Palmares – PE, 22 de Abril de 2025. 
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