
 
 

 

 
 

 

DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA (DOD) 
 
 

1. IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE   
 

Área Requisitante 
(Unidade/Setor/Depto): Setor Administrativo a Autarquia – SAAE Serviço Autonomo de Agua e Esgoto dos Palmares 
Presidente Bergue Willian Apolinário Cavalcante 

Matricula nº 459-1 

Cargo: 
Integrante  Requisitante Lotação: SAAE – SERVIÇO 

AUTONOMO DE AGUA E 
ESGOTO DOS PALMARES 

e-mail: 

 
saae@palmares.pe.gov.br 

 

Tel: (81) 3662-2222 

 

0. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO 
 

Área Requisitante 
(Unidade/Setor/Depto): Setor Administrativo a Autarquia – SAAE Serviço Autonomo de Agua e Esgoto dos Palmares 
Presidente Bergue Willian Apolinário Cavalcante 

Matricula nº 459-1 

Cargo: 
Integrante  Requisitante Lotação: SAAE – SERVIÇO 

AUTONOMO DE AGUA E 
ESGOTO DOS PALMARES 

e-mail: 

 
saae@palmares.pe.gov.br 

 

Tel: (81) 3662-2222 

 
 

NOME 
Thais Monique Barreto da Silva Gomes Portaria/ 

Matrícula  
997221-1 

Perfil Integrante: Integrante Administrativo  Planejamento Lotação: 

Prefeitura Municipal dos 

Palmares 

 
 

NOME 
Thais Cavalcanti Galvão Portaria/ 

Matrícula  
997413-1 

Perfil Integrante: Integrante Administrativo Orçamento Lotação: 

Prefeitura Municipal dos 

Palmares 

 
 

A
ss

in
ad

o 
po

r 
1 

pe
ss

oa
:  

B
E

R
G

U
E

 W
IL

LI
A

N
 A

P
O

LI
N

Á
R

IO
 C

A
V

A
LC

A
N

T
I

P
ar

a 
ve

rif
ic

ar
 a

 v
al

id
ad

e 
da

s 
as

si
na

tu
ra

s,
 a

ce
ss

e 
ht

tp
s:

//p
al

m
ar

es
.1

do
c.

co
m

.b
r/

ve
rif

ic
ac

ao
/9

9C
B

-3
F

6B
-B

78
B

-F
E

92
 e

 in
fo

rm
e 

o 
có

di
go

 9
9C

B
-3

F
6B

-B
78

B
-F

E
92



 
 

 

 
 

 
 
 
 
2. IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA  
                      

      Contratação de empresa especializada para prestação de serviço de locação de kit de 

equipamentos eletrônicos contendo: 05 (cinco) impressoras portáteis e 05 (cinco) smartphones 

com fornecimento mensal de 180 (cento e oitenta) bobinas de papel térmico personalizadas, para 

emissão de faturas de consumo de água e esgoto, assim como sua manutenção e fornecimento 

de sistemas de gestão comercial e módulos de: negociação de débito, convênio de arrecadação, 

dívida ativa e execução fiscal, emissão simultânea de contas d’água e aviso de débito, agência 

virtual e gerenciador de sistemas. a fim de atender as necessidades do Serviço Autônomo de 

Água e Esgoto dos Palmares- SAAE. 

 

                                      
3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA AQUISIÇÃO DE BEM(NS) 
 

O SAAE é responsável pela execução de diversas atividades essenciais relacionadas ao 

saneamento básico, como ligações de água com hidrométrico, corte, religação de água, emissão 

de fatura dentre outros serviços. Para a realização eficiente desses serviços, o uso de materiais 

específicos e de qualidade é indispensável. 

Além disso, a regularidade na entrega das faturas é essencial para manter a transparência 

e a confiança entre a autarquia e a população atendida. A falta desses equipamentos e bobinas 

para impressão pode resultar em atrasos na emissão e entrega das faturas, o que não apenas 

prejudica a eficiência operacional do serviço, mas também pode gerar incompreensões e 

insatisfação por parte dos usuários. 

Por isso a necessidade de contratação de empresa especializada para locação de 

equipamentos eletrônicos (smartphone e impressoras portáteis), assim como bobinas 

personalizadas térmicas, associado ao sistema para registro e a emissão de faturas de consumo 

de água e esgoto, negociação de débitos, dentre outros. Nesse sentido, a contratação em questão 

visa, garantir a eficiência e a continuidade dos serviços prestados à população.  

 
4. QUANTIDADE DE BEM(NS) A SER ADQUIRIDO(S) - DEMANDA 
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ITEM DESCRIÇÃO UNIDADE QTD 
01 SERVIÇO DE LOCAÇÃO DE KIT DE EQUIPAMENTOS ELETRÔNICOS 

CONTENDO: 05 (CINCO) IMPRESSORAS PORTÁTEIS E 05 (CINCO) 
SMARTPHONES COM FORNECIMENTO MENSAL DE 180 (CENTO E 
OITENTA) BOBINAS DE PAPEL TÉRMICO PERSONALIZADAS, PARA 
EMISSÃO DE FATURAS DE CONSUMO DE ÁGUA E ESGOTO, ASSIM 
COMO SUA MANUTENÇÃO E FORNECIMENTO DE SISTEMAS DE 
GESTÃO COMERCIAL E MÓDULOS DE: NEGOCIAÇÃO DE DÉBITO, 
CONVÊNIO DE ARRECADAÇÃO, DÍVIDA ATIVA E EXECUÇÃO FISCAL, 
EMISSÃO SIMULTÂNEA DE CONTAS D’ÁGUA E AVISO DE DÉBITO, 
AGÊNCIA VIRTUAL E GERENCIADOR DE SISTEMAS. A FIM DE 
ATENDER AS NECESSIDADES DO SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E 
ESGOTO DOS PALMARES- SAAE. 

MÊS 12 

 
 

5. PREVISÃO DE DISPONIBILIDADE DO(S) SERVIÇO (OS) 
 
 
O(s) bem(ns) deverá(ão) ser disponibilizado(s) na data prevista de 01/04/2025 
 
 

7. DO ENCAMINHAMENTO 
 

Encaminhe-se os presentes autos ao Serviço Autônomo de Água e Esgoto – SAAE Palmares, para aprovação da 

presente demanda, com posterior envio aos setores responsáveis, e só após o término do Estudo e Processo ao Setor de 

Licitações, com vistas à continuidade do processo de contratação. 

 
 

Palmares, 26 de fevereiro de 2025. 

 
 
 

Bergue Willian Apolinário Cavalcante  
Assessor executivo 

SAAE PALMARES 
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VERIFICAÇÃO DAS
ASSINATURAS

Código para verificação: 99CB-3F6B-B78B-FE92

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

BERGUE WILLIAN APOLINÁRIO CAVALCANTI (CPF 121.XXX.XXX-21) em 26/02/2025 16:02:27

(GMT-03:00)
Papel: Parte

Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificação por meio do link:

https://palmares.1doc.com.br/verificacao/99CB-3F6B-B78B-FE92

https://palmares.1doc.com.br/verificacao/99CB-3F6B-B78B-FE92

