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Trabalho e Desenvolvimento

SERVICO AUTON OMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE 3
TERMO DE INCLUSAO DE CLAUSULAS AO EDITAL DE LICITACAO

OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico de locagdo de kit de
equipamentos eletronicos contendo: 05 (cinco) impressoras portateis e 05 (cinco)
smartphones com fornecimento mensal de 180 (cento e oitenta) bobinas de papel térmico
personalizadas, para emissdo de faturas de consumo de agua e esgoto, assim como sua
manuteng¢ao e fornecimento de sistemas de gestao.

TERMO DE INCLUSAO DE CLAUSULAS ADICIONAIS AO EDITAL (Minuta do
Contrato)

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE, por meio da autoridade competente,
RESOLVE incluir as cldusulas a seguir ao Edital supracitado, em razdo da necessidade de
aprimoramento do processo de recuperacdo de créditos junto aos consumidores
inadimplentes, com fundamento na legalidade, eficiéncia e prote¢ao do interesse publico:

CLAUSULAS ADICIONAIS

Clausula I — A empresa Contratada devera garantir que o sistema esteja integrado de forma
plena aos cadastros de proteg¢ao ao crédito, incluindo, mas nao se limitando ao SPC (Servico
de Protecdo ao Crédito) e a Serasa, por meio de acesso ao respectivo web service.

a) A integracdo com o web service ¢ imprescindivel para que o sistema permita a inscri¢ao
automatica de consumidores inadimplentes, ou seja, daqueles que possuam débitos em
atraso, nos referidos cadastros de protecdo ao crédito, conforme a legislacdo vigente e as
normas internas da contratante.

Clausula II — A contratada deverd assegurar que o sistema seja configurado adequadamente
para realizar tais inscrigdes de forma eficiente, segura e em conformidade com os requisitos
técnicos exigidos pelos orgdos de protecdo ao crédito, além de garantir a correta tratativa das
informacodes no que tange a privacidade e a seguranca de dados pessoais.

Clausula III — A contratada devera ainda fornecer suporte técnico para a integragdo com o0s
sistemas de terceiros, se necessario, € assegurar que o servico de acesso ao web service
permanega estavel durante toda a vigéncia do contrato.
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Trabalho e Desenvolvimento
JUSTIFICATIVA DA INCLUSAO DAS CLAUSULAS

A inclusao das referidas clausulas visa refor¢ar os mecanismos administrativos de
recuperagdo de créditos decorrentes de faturas de consumo em atraso, garantindo maior
eficiéncia na arrecadacao e no equilibrio econdmico-financeiro do servigo publico prestado.
A medida visa ainda assegurar o cumprimento dos principios da eficiéncia, economicidade e
responsabilidade fiscal, promovendo o uso adequado dos recursos publicos e incentivando o
adimplemento por parte dos consumidores.

Municipio de Palmares — PE, 19 de maio de 2025.

Bergue Willian Apolinario Cavalcante
Portaria n° 459-1
Assinatura do Requisitante

THAIS CAVALCANTI GALVAO
CPL - Orgcamento e Planejamento
Portaria n° 997413-1
Assinatura do Integrante Administrativo Planejamento

THAIS MONIQUE DA SILVA GOMES BARRETO
CPL - Or¢camento e Planejamento
Portaria n® 997221-1
Assinatura do Integrante Administrativo Planejamento
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